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EPS Y delagente
ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 2
ano mes dia Hora inicial Hora final
Fecha
2025 12 29 09:30 am 10:00 am
Proceso que lidera Cuentas Salud
Objetivo Depuracion Y Estatus De Cartera
Conciliacién de cartera corte a octubre 2025 NIT 891902036 HOSP
Tema de la reunion LOCAL PEDRO SAENZ
Acta conciliacion 202512-0526
PARTICIPANTES
No. NOMBRE PROCESO FIRMA
1. | Wendy Vanessa Naranjo Aucxiliar de cartera X WC‘/VD%/VNM/VQO
E‘ Firma recuperable
Auxiliar de conciliacién al g D
2. |Lizeth Ome prestador X ToMedem
EPS
Firmado por: 5b9cc9c3-06a6-458e-8abd-36bcc52e9ede
AUSENTES
FECHAY
No. NOMBRE PROCESO OBSERVACIONES HORA*

*FECHA Y HORA solo aplica cuando el colaborador se ausenta durante el desarrollo de la reunién.

COMPROMISOS DE LA REUNION ANTERIOR

No. COMPROMISOS FECHA DE FECHADE | CUMPLE SI
TEMA ESTABLECIDOS RESPONSABLE CUMPLIMIENTO | ENTREGA /I NO
No. TEMAS A TRATAR
TEMA
1 Conciliacién de cartera y estatus corte a 31 de octubre de 2025
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ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 2
No.
TEMA DECISIONES TOMADAS POR TEMA
Conciliacién cartera corte a 31 de octubre de 2025
Consecutivo FOR-CSA-018 Hoja 1 de 2
202512-0526
R gente ACTA DE CONCILIACION
EPs ek CARTERA REVISADA POR LAEPS VERSIONA
Santiago de Cali, diciembre 13 2025
Serores : 891902036
NIT: HOSP LOCAL PEDRO SAENZ
A continuacion me permito remitir nuestra respuesta al estado de cartera presentada: 01/12/2025
Fecha de corte: 31/10/2025 CANTIDAD FACTURAS VALOR FACTURAS
1 . VALOR PRESENTADO POR LA ENTIDAD 10 $663.333
FACTURA YA CANCELADA 0 $0
FACTURA DEVUELTA 1 $73.580
FACTURA GLOSA TOTAL 0 $0
FACTURA NO RADICADA POR LA ENTIDAD 5 $398.728
FACTURAACEPTADAPORLAIPS($) 4 $191.025
FACTURA GLOSA POR CONCILIAR ($) 0 $0
SUB TOTAL CARTERA SUSTENTADA A LAIPS 10 $663.333
FACTURACION PENDIENTE PROGRAMACION DE PAGO 0 $0
FACTURACION EN ACUERDO DE PAGO 0 $0
FACTURA EN PROCESO INTERNO 0 $0
SUB TOTAL CARTERA EN PROCESO POR LAEPS 0 $0
FACTURACION COVID 0 $0
SUB TOTAL FACTURACION COVID 0 $0
TOTAL CARTERA REVISADA 10 $ 663.333
0 $0
FACTURAS DEVUELTAS: Un total de 1 factura por valor de $73.580, la IPS debe validar la cuenta
con la notificacion detallada de las mismas y debe radicar las facturas subsanadas mediante
Servicios en linea https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
2. EACT IPS Fecha IPS Saldo ESTADO EPS
factura Factura 13-12-2025
FE24509 24/07/2023 $ 73.580 | Factura devuelta
FACTURAS NO RADICADAS: Un total de 5 facturas por valor de $398.728 Corresponde
a facturas que hasta el momento no han ingresado a la EPS. Para realizar radicacién de
las cuentas, validacion de RIPS, cargue de soportes de las facturas ingresar a través del
aplicativo de Servicios en Linea (BOXALUD)
https://epsdelagente.com.co/servicio_en_linea/
Dado que las facturas no fueron radicadas antes de los 22 dias habiles establecidos en
3. |la normatividad; la IPS se compromete a depurar de la cartera las facturas a continuacion
relacionadas, de manera que no vuelvan a ser presentadas en futuras conciliaciones.
FACTURA IPS Fecha factura IPS Saldo Factura | ESTADO EPS 13-12-2025
FE27785 7/04/2025 $  207.703 Factura No Radicada
FE28141 19/05/2025 $  113.325 Factura No Radicada
FE28144 19/05/2025 $ 65.700 Factura No Radicada
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ACTA DE REUNION INTERNA VERSION 2
"""""""" FE28142 |  19/052025 | § 6000 | FacturaNoRadicada |
FE28143 19/05/2025 $ 6.000 Factura No Radicada

FACTURA-GLOSA-DEVOLUCION ACEPTADA POR LA IPS:_Un total de 4 facturas por valor de
$191.025 la ESE se compromete a depurar de la cartera y no presentar en futuras conciliaciones,

las facturas a continuacioén relacionadas, las cuales cuentan con aceptacion desde la conciliacion
de abril 2025:

IPS Fecha IPS Saldo
factura Factura

FE19532 1/02/2022 $ 113.325 | Factura Aceptada en acta 29/04/2025
FE21310 | 22/06/2022 $ 65.700 | Factura Aceptada en acta 29/04/2025
FE21309 | 22/06/2022 | $ 6.000 | Factura Aceptada en acta 29/04/2025
FE22027 | 3/08/2022 | $ 6.000 | Factura Aceptada en acta 29/04/2025 |

FACTURA ESTADO EPS 13-12-2025

La ESE solicita capacitacién para subsanar las devoluciones y las glosas; por lo cual, la EPS
programa de la siguiente manera:

A los correos cartera@hpsd-ulloa-valle.gov.co/ hpsd.auxiliaradmon@gmail.com se programan
para capacitacion radicacion y devoluciones el 07 de enero 2026 a las 10:00 am

CAPACITACION RADICACION BOXALUD 07012026 | Reunién-Unirse | Microsoft Teams

- ‘ Join conversation

teams.microsoft.com

https://teams.microsoft.com/I/meetup-

join/19%3ameeting ZjdkMzEwY2MtM2FiYi00ZjlzLTIiYzZMtYTM2ZDA3MWJIMGM5%40thread.v2/0?context=
%7b%22Tid%22%32a%220427fc28-d263-43d5-a620-
241790093475%22%2¢%220id%22%32a%224429160d-3389-4119-a7c¢6-0ff47fdb2d02%22%7d

Al correo cartera@hpsd-ulloa-valle.gov.co se programa para capacitacion de respuesta a glosas por aplicativo
boxalud el dia martes 13 de enero 2026 a las 9:00 am

REVISION CONCILIACION DE CARTERA CS 7

891902036;HOSP LOCAL PEDRO
SAENZ;CAPACITACION GLOSAS

® Mar 13/01/2026, de 9:00AM a 10:00AM

@ Reunioén de Microsoft Teams

https://teams.microsoft.com/I/meetup-

join/19%3ameeting NDEyMjA4NDYtNjMyZS00Y|IwLWJiMzktZGlwYzA10WUzZGZk%40thread.v2/0?contex
t=%7b%22Tid%22%3a%220427fc28-d263-43d5-a620-
241790093475%22%2¢%220id%22%3a%22ea9c¢8da8-9573-4c58-aal37-6ca4795d4a7d%22%7d
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COMPROMISOS
No. FECHA DE
TEMA COMPROMISOS ESTABLECIDOS RESPONSABLE ENTREGA
1. Presentar la cartera en formato establecido por la EPS ESE 01-10 febrero
con corte al 31/01/2026 2026
2. Se solicita emitir certificado de paz y salvo por todos ESE 31/01/2026
los servicios prestados hasta mayo del afio 2023
4. La EPS se compromete a programar capacitacién para EPS 07 enero 2026 y
el uso del aplicativo Boxalud y para respuesta de 13 enero 2026
glosas en aplicativo. respectivamente
Fecha de la préxima reunion:
Elaborado por: Lizeth Ome
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